
 
Tallinna linna teine abipakett linnaelanikule ja ettevõtjale 2011−2012  
 
Tööpuuduse leevendamine 
 
1. Linnale kuuluvates ettevõtetes ja asutustes luuakse ligi 2000 sotsiaalset töökohta.   
Sotsiaalsed töökohad on linna eelarvest finantseeritavad ajutised töökohad, mis on loodud töötute 
rakendamiseks perioodiks, mil kuue järjestikuse kalendrikuu keskmine registreeritud töötuse määr 
Tallinnas on üle 5%. Tööd pakutakse ühissõidukite sisekoristusel, trammiteede puhastamisel, 
haljastus- ja heakorratöödel. Jätkatakse töökohtade pakkumist pargi- ja kalmistuvahtidena ning 
sotsiaalhooldustöötajatena. 
 
Lisainfo: 
Tallinna Autobussikoondise Aktsiaseltsis Kadaka tee 62a, tel  650 9511, tak@tak.ee  
Tallinna Trammi- ja Trollibussikoondise Aktsiaseltsis Paldiski mnt 48a, tel  697 6100, tttk@tttk.ee  
Tallinna Kalmistud Pärnamäe tee 36, juhi abi Karen Võso, tel 672 2350, kalmistud@kalmistud.ee  
Kadrioru Park Narva mnt 77, sotsiaalse tööhõive projektijuht Ülle Kruuse-Kingo, tel 5300 8768, 
601 4548, kadriorupark@kadriorupark.ee  
Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti hoolekandeosakonna juhataja Uku Torjus, tel 645 7803, 
Uku.Torjus@tallinnlv.ee    
 
Igas linnaosas moodustatakse kuni 10-liikmelised töötajate rühmad, kes töötavad iga päev 
haljastuse, koristuse, spordi- ja mänguväljakute, linnamööbli jmt remondi valdkondades. 
Töötud, keda rakendatakse sotsiaalsetel töökohtadel, peavad olema registreeritud Töötukassas 
vähemalt üks kuu ja olema rahvastikuregistris registreeritud Tallinna elanikena vähemalt aasta. 
Töötutele makstakse töötasu 278,02 eurot kuus (töötasu alammäär), millele lisanduvad 
sotsiaalmaks ja töötuskindlustusmakse. Töötajatega sõlmitakse tähtajalised töölepingud tähtajaga 
6 kuni 12 kuud. Kuni 15% sotsiaalsetel töökohtadel töötavatele inimestele võimaldatakse jätkata 
töötamist ka 12 kuu möödumisel. 
 
Lisainfo:  
Pirita Linnaosa Valitsus, tel 645 7600, pirita@tallinnlv.ee   
Mustamäe linnaosa Valitsus, linnamajanduse osakond, peaspetsialist Urmas Kõpp, tel 645 7526, 
Urmas.Kopp@tallinnlv.ee 
Kristiine Linnaosa Valitsus,  Tulika tn 33b, linnamajanduse osakond, vanemspetsialist Raivo 
Tammus, tel 645 7118, Raivo.Tammus@tallinnlv.ee  
Põhja-Tallinna Valitsus, linnamajanduse osakond, juhataja asetäitja Arvo Soorand, tel 645 7017, 
Arvo.Soorand@tallinnlv.ee 
Lasnamäe Linnaosa Valitsus Punane 16, juhtivspetsialist Rein Roose ; tel 645 7713, 
Rein.Roose@tallinnlv.ee   
Tallinna Kesklinna Valitsus, Nunne 18 linnakeskkonna osakonna juhataja Malle Pahapill, tel 
645 7214, Malle.Pahapill@tallinnlv.ee 
Haabersti Linnaosa Valitsus, Ehitajate tee 105A, haldusosakonna spetsialist Külli Väina tel 640 
4851, 640 4800 Kylli.Vaina@tallinnlv.ee  
Nõmme Linnaosa Valitsus, linnavara osakonna heakorra peaspetsialist Einar Tamm, tel 645 7312, 
Einar.Tamm@tallinnlv.ee 
 
 
2. Tallinna linn toetab sotsiaalsete töökohtade loomist eraettevõtetes, kus põhikohaga töötajate 
arv on vähemalt 15 ja kus soovitakse luua 5–30 sotsiaalset töökohta. Uue meetmena toetatakse 
sotsiaalsete töökohtade loomist ka kolmandas sektoris. Toetame mittetulundusühingut ja 
sihtasutust, kus põhikohaga töötajate arv on vähemalt 2 ja soovitakse luua vähemalt 3 sotsiaalset 
töökohta. Omafinantseering on minimaalselt 1/3 abikõlblikest kuludest. 
Toetuse piirmäär ühe töötaja kohta on 278,02 eurot kuus, millele lisanduvad sotsiaalmaks ja 
töötuskindlustusmakse. Töötud, kellele töökoht luuakse, peavad olema registreeritud Töötukassas 
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ja registreeritud Tallinna elanikena vähemalt aasta. Töötajatega sõlmitakse tähtajalised 
töölepingud tähtajaga 6 kuni 12 kuud. 

Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, ettevõtluse arendamise osakond, juhtivspetsialist Krista Kink, 
tel 640 4225, Krista.Kink@tallinnlv.ee  
 
3. Tallinna linn toetab uute töökohtade loomist kuni 250 töötajaga ettevõtetes alates kahe uue 
töökoha loomisest. Taotleja peab olema registreeritud Tallinnas. Eraisiku osakaalu nõue äriühingu 
omanikeringis on 51%. Omafinantseering on minimaalselt 50% projekti maksumusest. Toetame 
põhivara soetamist. Toetuse ülemmäär on kuni 19 173,49 eurot. 
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, ettevõtluse arendamise osakond,  
ettevõtluskonsultant Pille Põesaste, tel 640 4379, Pille.Poesaste@tallinnlv.ee,  
ettevõtluskonsultant Triin Abel, tel 640 4240, Triin.Abel@tallinnlv.ee 
 
 
4. Linnale kuuluvate mitteeluruumide üürihinna vähendamine uusi töökohti loovatele 
ettevõtetele kaheks aastaks kuni 20%,  kui luuakse vähemalt kolm uut töökohta. 
Lisainfo:  Tallinna Linnavaraamet, elamumajanduse ja varahalduse osakond, osakonna juhataja 
Priit Pärtelpoeg, tel 640 4520, Priit.Partelpoeg@tallinnlv.ee  
 
5. Hoonestusõiguse tasu vähendamine uusi töökohti loovate ettevõtetele kaheks aastaks kuni 
20%,  kui luuakse vähemalt viis uut töökohta. 
Lisainfo:  Tallinna Linnavaraamet, elamumajanduse ja varahalduse osakond, osakonna juhataja 
Priit Pärtelpoeg, tel 640 4520, Priit.Partelpoeg@tallinnlv.ee  
 
6. Töötute rakendamine kõikides linnaosades heakorra- ja hädaabitöödel (parkide ja 
haljasalade hooldusel, kõnniteede puhastamisel, prügi kokkukorjamisel jms) tunnitasuga 1,73–
2,24 eurot. 
Lisainfo: Lasnamäe Linnaosa Valitsus: linnamajanduse osakonna juhataja Vello Karu, tel 
645 7701, Vello.Karu@tallinnlv.ee  
Mustamäe Linnaosa Valitsus: linnamajanduse osakonna juhataja Enn Allikmäe tel 645 7544, 
Enn.Allikmae@tallinnlv.ee 
Nõmme Linnaosa Valitsus: linnavara osakonna heakorra peaspetsialist Einar Tamm, tel 645 7312, 
Einar.Tamm@tallinnlv.ee 
Pirita Linnaosa Valitsus: linnamajanduse osakonna juhataja Merike Kalam, tel 645 7615, 
Merike.Kalam@tallinnlv.ee 
Kristiine Linnaosa Valitsus: linnamajanduse osakonna spetsialist Raivo Tammus, tel 645 7118, 
Raivo.Tammus@tallinnlv.ee 
Kesklinna Valitsus: linnakeskkonna osakonna peaspetsialist Marion Aare, tel 645 7251, 
Marion.Aare@tallinnlv.ee ; linnakeskkonna osakonna juhatja Malle Pahapill  tel 645 7124, 
Malle.Pahapill@tallinnlv.ee  
Põhja-Tallinna Linnaosa Valitsus: linnamajanduse osakonna juhataja asetäitja Arvo Soorand, tel 
645 7017, Arvo.Soorand@tallinnlv.ee 
Haabersti Linnaosa Valitsus: haldusosakonna spetsialist Külli Väina tel 645 4851, 
Kylli.Vaina@tallinnlv.ee 
 
7. Tallinna linna ettepanek Vabariigi Valitsusele tööturuteenuste ja -toetuste seaduse 
muutmiseks, mis võimaldaks töötule täiendavat sissetulekut. Juhul kui registreeritud töötu 
kuusissetulek ei ületa 31-kordset (65,41 eurot) töötutoetuse päevamäära, ei kaota ta töötutoetust 
ning kui kuusissetulek ei ületa poolt kehtivat miinimumpalka, ei võeta isikut töötuna arvelt maha 
ning töötu ei pea iga üksiku töövõimaluse pärast läbima arvelt maha võtmise ja uuesti arvele 
võtmise protseduuri. Selline muudatus võimaldaks viia ellu ajutise hõive projekte, kus on 
korraldatud juhutööde tegemine, samuti laiendada tööharjutuskeskuste poolt pakutavaid 
töö(harjutus)võimalusi. 
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8. Tallinna linna ettepanek Vabariigi Valitsusele tööturuteenuste ja -toetuste seaduse, 
sotsiaalmaksuseaduse ja sotsiaalhoolekande seaduse muutmiseks, mille eesmärk on eristada 
seaduses sotsiaalsed töökohad, suurendada avalikus töös osalemise ajalist mahtu kuus, vähendada 
tööandja sotsiaalmaksu koormust pikaajalise töötu töölevõtmisel jms.  
 
9. Tööharjutuskeskustes Alasi tn 4 ja 6 koolitatakse ja nõustatakse pikaajalisi töötuid. 
Lina tn 5 paiknevad puidu-, metalli- ja savitöökoda, kus töötutel on võimalik õppida uusi käelisi 
oskusi, mis avardavad nende võimalusi uue töökoha leidmisel.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
 
10. Lihtsamate tööde vahendamine tööharjutuskeskuste kaudu. Eeldusel, et Riigikogu muudab 
tööturuteenuste ja -toetuste seadust (vt. punkt 7), saavad tööharjutuskeskused vahendada töötuid 
eraisikutele lihtsamate juhutööde tegemiseks nagu koristustööd, puude lõhkumine ja ladumine, 
lume koristamine, kolimisteenuse osutamine koostöös linna sotsiaalhoolekande osakondadega jms. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
 
11. Töötute valmistatud meenetele müügivõimaluste loomine. Linna ametiasutused ja 
allasutused ostavad neljandiku (25%) kinkemeenetest organisatsioonidelt, mis pakuvad 
pikaajalistele töötutele ja puudega inimestele tööharjutusteenust või toetatud töötamise teenust. 
Meenetele luuakse müügivõimalus Tallinna linnale kuuluvatel turismiobjektidel, näiteks Tallinna 
turismiinfokeskuses, Linnamuuseumi piletikassades jm. 
Lisainfo:  
Tallinna Ettevõtlusamet, turismiosakond, Tallinna Turismiinfokeskus, juhtivspetsialist Maia 
Mardo tel 640 4761, Maia.Mardo@tallinnlv.ee  
 
12. Töötute klubide korraldamine, mille eesmärgiks on valmistada töötuid ja sotsiaalsetel 
töökohtadel töötavaid inimesi ette edukaks tööotsinguprotsessiks, suurendada motivatsiooni 
tööturul konkureerimiseks ja kasvatada enesehinnangut. Töötud õpivad klubis näiteks koostama 
elulookirjeldust, kasutama arvutit ning valmistuvad kogenud psühholoogide juhendamisel 
töövestlusteks. Samuti on töötute klubi liikmetel ja ka teistel töötutel võimalik osaleda linna 
korraldatud tasuta arvuti-, keeleõppe jt kursustel.  

Lisainfo:  
Mustamäe Linnaosa Valitsus: Tiiu Meriväli, tel 645 7574, Tiiu.Merivali@tallinnlv.ee  
Põhja-Tallinna Linnaosa Valitsus: Jevgenia Kirilova, tel 645 7030,  Jevgenia.Kirilova@tallinnlv.ee  
Kesklinna Valitsus: Marion Aare, tel 645 7251, Marion.Aare@tallinnlv.ee  
Kristiine Sotsiaalkeskus: Kersti Kask, tel 651 2706, Kersti.Kask@kristiinesk.ee  
Haabersti Linnaosa Valitsus: Imbi Malmstein, tel 640 4888 Imbi.Malmstein@tallinnlv.ee  
Nõmme Linnaosa Valitsus: Erli Umbsaar, tel 645 7348, Erli.Umbsaar@tallinnlv.ee  
Lasnamäe Linnaosa Valitsus Igor Sedašev, tel 509 0972, Igor.Sedasev@tallinnlv.ee    

13.Töötute klubide jätkuprogramm edukamatele. Linnaosade ja ühistranspordiettevõtete 
töötute klubi programmi läbinutest tublimad saavad võimaluse jätkata jätkuprogrammis, mis 
keskendub eeskätt iseendale töökoha loomisele (ettevõtluskoolitus, nõustamine, inkubatsioon jne). 
 
14. Kesklinna Töötute Ettevõtlusklubi tegevuse toetamine. Kesklinna Töötute Ettevõtlusklubi 
on suunatud neile töötutele, kes soovivad end rakendada ettevõtjatena. Klubis aidatakse töötuid ja 
töötuks jääda võivaid inimesi uute töökohtade leidmisel ja oma ettevõtlusega alustamisel, sh 
selleks vajalike teadmiste (õigus, psühholoogia, sotsiaalstatistika, personali- ja 
ettevõtlusnõustamine jt) omandamisel, võimaluste, toetuste ja toetajate leidmisel.  
Lisainfo: Ettevõtlusklubi MTÜ, Kadri Ruttas, tel 504 4276, Kadri.Ruttas@gmail.com ja Kristel 
Miljand, tel 510 7421, Kristel.Miljand@gmail.com   
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15. Tallinna tööbüroo loomine, et korraldada efektiivsemalt sotsiaalset tööhõivet. Kaks 
spetsialisti tegelevad igapäevaselt inimeste suunamisega sotsiaalsetele töökohtadele, uute 
sotsiaalsete töökohtade vajaduse väljaselgitamise ja sotsiaalse hõive koordineerimisega, vajadusel 
ka nõustamisega. Tööbüroosse koondatakse info erinevatelt linna asutustelt ja ettevõtetelt, 
vajadusel abistatakse sobivate kandidaatide valikul, jälgitakse ning antakse tagasisidet. Luuakse 
veebilahendus nii tööotsijale kui tööpakkujale.  
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, tel 640 4388, tooburoo@tallinnlv.ee,  www.tallinn.ee/too  
 
16. Puuetega inimeste tööhõive suurendamine. Tallinna linn loob puuetega inimestele 
16 töökohta linna asutustes. Töökohad luuakse Tallinna Kesklinna Valitsuse ja Tallinna Kesklinna 
Sotsiaalkeskuse juurde (kokku 6 töökohta), Tallinna Keskraamatukogu ja Tallinna 
Linnamuuseumi juurde (kokku 4 töökohta), Mustamäe Linnaosa Valitsuse juurde (3 töökohta) ja 
Kristiine Linnaosa Valitsuse juurde (3 töökohta). 
 
Lisainfo:  
Tallinna Kesklinna Valitsus: kantselei juhataja Pille Orav, tel 645 7262, Pille.Orav@tallinnlv.ee 
Tallinna Kesklinna Sotsiaalkeskus: juhataja Ülo Härmaorg, tel 646 6123 
Tallinna Kultuuriväärtuste Amet personali peaspetsialist Elle Sepp, tel 645 7184, 
Elle.Sepp@tallinnlv.ee 
Mustamäe Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond, juhataja Tiiu Meriväli 645 7574, 
Tiiu.Merivali@tallinnlv.ee 
Kristiine Linnaosa Valitsus: Aino Sepp, tel 645 7107, Aino.Sepp@tallinnlv.ee  
Kristiine Sotsiaalmaja: Kaja Susi, tel 655 4187, Kaja.Susi@kristiinesm.ee  
Kristiine Sotsiaalkeskus: Evi Vilgats, tel 651 2700, Evi.Vilgats@kristiinesk.ee 
 
 
17. Tööharjutuspäevad linnaosades talgute vormis, mille käigus heakorrastatakse linnaosade 
parke, haljasalasid, kõnniteesid, korterelamute vahelisi haljasalasid jms. Talgud korraldatakse 
vähemalt kaks korda aastas ja need on mõeldud eelkõige töötutele. 
Lisainfo: www.tallinn.ee/too, tel 1345 
 
18. Tallinna linna ametiasutused pakuvad õppivatele noortele tööpraktika võimalust.  
Lisainfo: www.tallinn.ee/praktika  
 
19. Sihtasutuse Õpilasmalev tegevuse laiendamise kaudu pakutakse veelgi rohkematele noortele 
tegevust malevas ning korraldatakse laste- ja noortelaagreid (sh ka linnalaagreid). Kokku leiab 
täiendavat rakendust 1500–2000 last ja noort.  
Lisainfo: Sihtasutus Õpilasmalev, juhataja Oliver Jakobson, tel 694 3226, malev@malev.ee . 
 
Toetused ja sotsiaalabi 
 
20. Hooldusravi omaosaluse hüvitamine. Alates 1. jaanuarist 2011 hüvitab linn 
toimetulekuraskustes olevatele inimestele, kelle elukohaks rahvastikuregistri andmetel on 
vähemalt üks aasta olnud Tallinna linn, riigi poolt kehtestatud omaosalustasu. Haigla statsionaarse 
hooldusravi patsientide omaosalustasu voodipäeva eest on 15% statsionaarse hooldusravi 
voodipäeva piirhinnast, s.o ligikaudu 0,64 eurot päevas.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, juhataja asetäitja - tervishoiuosakonna juhataja Ene 
Tomberg, tel 645 7456, Ene.Tomberg@tallinnlv.ee   
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad: 
Haabersti Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Ehitajate tee 109a, spetsialist Tiiu Raid, 
tel 640 4823, Tiiu.Raid@tallinnlv.ee  
Tallinna Kesklinna Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Pärnu mnt 9, spetsialist Merike Jaanhold 
tel 645 7832, Merike.Jaanhold@tallinnlv.ee  
Kristiine Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Tulika 33b, spetsialist Maie Takel, tel 
645 7140, Maie.Takel@tallinnlv.ee  
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Lasnamäe Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Punane 16, spetsialist Heilika Tisler, tel 
645 7753, Heilika.Tisler@tallinnlv.ee  
Mustamäe Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Tammsaare tee 135, vanemspetsialist 
Ene Värbu, tel 645 7560, Ene.Varbu@tallinnlv.ee  
Nõmme Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Nõmme-Kase 12b, infospetsialist Ede 
Mäekivi, tel 645 7384, Ede.Maekivi@tallinnlv.ee    
Pirita Linnaosa Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Merivälja tee 24, spetsialist Tiina Lausmaa, 
tel 645 7622, Tiina.Lausmaa@tallinnlv.ee  
Põhja-Tallinna Valitsus, sotsiaalhoolekande osakond Kotzebue 2, vanemspetsialist Dagmar Kallas, 
tel 645 7071, Dagmar.Kallas@tallinnlv.ee   
 
21. Tasuta sõiduõigus Tallinna ühistranspordis toimetulekutoetust saavate perede lastele. 
Alates 2011. aastast võimaldatakse toimetulekutoetust saavate perede kooliealistele lastele, kelle 
elukohaks rahvastikuregistri andmetel on vähemalt üks aasta olnud Tallinna linn, tasuta sõiduõigus 
Tallinna bussis, trammis ja trollis. 
Lisainfo: Tallinna Transpordiamet, peaspetsialist Kristiina Hõbemägi, tel 640 4626, 
Kristiina.Hobemagi@tallinnlv.ee   
 
 
22. Toimetulekutoetust saavate laste lasteaiatasu vanema poolt makstava osa hüvitamine 
lasteaedadele. Tallinna linn jätkab toimetulekutoetust saavate perede lastele, kelle elukohaks 
rahvastikuregistri andmetel on vähemalt üks aasta olnud Tallinna linn, kohatasu vabastuse andmist 
ja linna lasteaedadele saamata jääva tulu kompenseerimist. 
Lisainfo: Tallinna Haridusamet, tel 640 4590, haridusamet@tallinnlv.ee  
 
23. Toimetulekutoetust saavate perede laste kooliminekutoetus. Tallinna linn jätkab kõigile 
toimetulekutoetust saavate perede lastele, kelle elukohaks rahvastikuregistri andmetel on vähemalt 
üks aasta olnud Tallinna linn, kooliminekutoetuse maksmist. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet hoolekandeosakond, peaspetsialist Ljudmilla Leius, 
tel 645 7805,  Ljudmilla.Leius@tallinnlv.ee  
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
24. Laste päevakeskuses käivatele lastele kord päevas sooja toidu võimaldamine. Antud 
meetme raames on võimalik pakkuda toitlustust täiendavalt kuuekümnele lapsele.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakond, peaspetsialist Reet Rääk, tel 
645 7802, Reet.Raak@tallinnlv.ee  
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
25. Tasuta koolilõuna Tallinna koolides põhiharidust omandavatele lastele. Tallinna linn 
kindlustab kõigile Tallinna koolides põhiharidust omandavatele lastele tasuta koolilõuna. 
Koolilõuna maksumuseks on kehtestatud 1,15 eurot, millest riik eraldab ligi 0,73 eurot ning 
Tallinna linna eelarvest kaetakse koolilõuna maksumuse vahe ehk 0,42 eurot põhikooli õpilase 
kohta. 
Lisainfo: Tallinna Haridusamet, tel 640 4590, haridusamet@tallinnlv.ee  
 
26. Programmi “Hooliv ametnik“ laiendamine. Tallinna linn kaasab teisi organisatsioone ja 
eraõiguslikke ettevõtteid, et pakkuda vähekindlustatud  inimestele enamat toetust. Programmi 
käigus kogutakse riideid, jalanõusid, köögi- ja majapidamistarbeid, mööbliesemeid, mänguasju ja 
teisi laste jaoks vajalikke esemeid. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
27. Toidupanga tegevuse ja selle laiendamise toetamine. Põhja-Tallinna linnaosas tegutseb 
sihtasutus Eesti-Hollandi Heategevusfond, mis vahendab abivajajatele tasuta hulgiladudes ja 
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kauplustes mahakandmisele kuuluvat, kuid veel kasutuskõlblikku toidukaupa linnaosa 
sotsiaalhoolekande osakonna kaudu. Tallinna linn toetab projekti vajalike laoruumide leidmise ja 
kasutusse andmisega, et teha analoogilise toidupanga teenus kättesaadavaks ka teistes linnaosades. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
28. Euroopa Liidu toiduabi abivajajatele. Abi vajavatel inimestel on võimalik linnaosade 
sotsiaalhoolekande osakondade kaudu saada tasuta Euroopa Liidu toiduabi. Linn tagab toiduabi 
aastaringse kättesaadavuse, abistades vajalike laoruumide leidmise ja kulude osalise katmisega.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
29. Kohtade arvu suurendamine kodutute varjupaikades ja uue varjupaiga avamine. 
Tulenevalt Männiku tee 92 asuva varjupaiga sulgemisest osutatakse aadressil Akadeemia tee 48 
külmaperioodil novembrist maini öömajateenust täiendavalt 40 inimesele. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
30. Tallinna linn teeb Vabariigi Valitsusele ettepaneku tõsta toimetuleku piirmäära 63,91 
eurolt 76,69 eurole. Lisaks teeb Tallinna linn ettepaneku toimetulekutoetuse määramisel mitte 
arvestada sissetulekute hulka iga kuu makstavat lapsehooldustasu ning mitte rakendada alates 
teisest pereliikmest koefitsienti 0,8. 
 
31. Tallinna linn teeb Vabariigi Valitsusele ettepaneku lõpptarbijale müüdavate 
toidukaupade käibemaksumäära alandamiseks 20%-lt 9%-le. 
 
32. Supiköökidele lisavahendite eraldamine, et tagada abivajajatele tasuta toitlustamine igal 
nädalapäeval. Supiköögid asuvad aadressidel Laevastiku tn 1a, Sepa tn 6, Eha tn 8 ja kodutute 
varjupaigas aadressil Kopli tn 79. Kavas on jätkata abivajajate toitlustamist ka Lasnamäe linnaosas 
Pae tn 19.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee    
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
33. Ravikindlustuseta isikutele, kelle elukohaks rahvastikuregistri andmetel on Tallinn,  
statsionaarse raviteenuse ja üldarstiabi teenuse osutamine Ida-Tallinna Keskhaigla 
hooldusravikliiniku ravikindlustuseta isikute osakonnas aadressil Magasini tn 34.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, juhataja asetäitja - tervishoiuosakonna juhataja Ene 
Tomberg, tel 645 7456, Ene.Tomberg@tallinnlv.ee   
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
34. Sotsiaalmajutusüksuste ja peremajade rajamine. Linn planeerib kahe uue 
sotsiaalmajutusüksuse ja kuue asenduskodu peremaja rajamist. 2011. aastal investeeritakse 
Männiku tee 92 sotsiaalmajutusüksuse rekonstrueerimisse ja 4 peremaja rajamisse ning 
2012. aastal Varre tn 7 sotsiaalmajutusüksuse ja 2 peremaja rajamisse. 
Lisainfo: Tallinna Linnavaraamet, elamumajanduse ja varahalduse osakond, osakonna juhataja 
Priit Pärtelpoeg, tel 640 4520, Priit.Partelpoeg@tallinnlv.ee  
 
35. Toimetulekutoetust saavate perede laste huvi- ja sporditegevuse toetamine. Toetust on 
õigus  taotleda isikul, kelle elukoht rahvastikuregistri andmetel on Tallinn ning kelle perekonna 
netosissetulek esimese pereliikme kohta on väiksem kehtivast palga alammäärast ja iga järgmise 
pereliikme kohta väiksem kui 80% kehtivast palga alammäärast. 
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Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet hoolekandeosakond, peaspetsialist Ljudmilla Leius, 
tel 645 7805,  Ljudmilla.Leius@tallinnlv.ee  
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
36. Tasuta hambaravi toimetulekuraskustes isikutele. Tasuta hambaravi saavad isikud, kelle 
elukoht on rahvastikuregistri andmetel Tallinna linn ning kelle perekonna netosissetulek avalduse 
esitamisele eelneval kolmel järjestikusel kuul on esimese pereliikme kohta väiksem kehtivast 
kuupalga alammäära netosummast ja iga järgmise pereliikme kohta väiksem kui 80% kehtiva 
kuupalga alammäära netosummast ja kes on olnud vähemalt ühe aasta katkematult Töötukassas 
töötuna arvel. Vastava otsuse teeb linnaosa sotsiaalhoolekandeosakond ja teenuse osutajaks on SA 
Tallinna Hambapolikliinik. Tasuta teenuse osutamiseks arvestatakse kuni 191,73 eurot isiku kohta 
kalendriaastas. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, juhataja asetäitja – tervishoiuosakonna juhataja Ene 
Tomberg, tel 645 7456, Ene.Tomberg@tallinnlv.ee   
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
 
Raskustesse sattunud inimeste nõustamine 
 
37. Tööõigusnõustamine ja asjakohaste juriidiliste dokumentide koostamine linnavalitsuse 
teenindussaalis Vabaduse väljak 7. Töönõustamisel osalenud inimesel on võimalik linna 
suunamislehega saada tasuta õigusabi dokumentide, avalduste ja kohtuhagide koostamisel.  
Lisainfo: Tallinna Linnavalitsuse infosaal, boks nr 12, Vabaduse väljak 7, tel 640 4452, 
Reet.Vare@tallinnlv.ee  
 
38. Tallinna tööhõive ja ettevõtluse kontaktmessi “Tallinn töötab” korraldamine, kus 
koostöös riigiasutuste ja MTÜ-dega jagadakse teavet ning nõustatakse tööõiguse, tööhõive ja 
ettevõtlusega seotud küsimustes. Kaasatakse ettevõtteid, kes pakuvad messil töökohti. Lisaks 
korraldatakse info- ja teabepäevad töötutele.  
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, tel 640 4388, www.tallinn.ee/too     
 
39. Võlanõustamise teenuse laiendamine.  Tallinna Sotsiaaltöö Keskusesse luuakse kaks 
võlanõustaja ametikohta Lasnamäe ja Kristiine linnaosa elanike paremaks teenindamiseks.  
Lisainfo: Tallinna Sotsiaaltöö Keskus, juhataja Kersti Põldemaa, tel 645 7920, 
swcenter@swcenter.ee 
 
40. Vähekindlustatud isikutele juriidilise nõustamise teenuse mahu suurendamine 
Vähekindlustatud isikutele tagatakse tasuta õigusabi. Teenus sisaldab nõustamist, juriidiliste 
dokumentide koostamist ja riigilt õigusabi taotlemist. 

Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakonna peaspetsialist Andrus 
Toompuu, tel 645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee  
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
41. Perede psühholoogiline nõustamine Tallinna Lastehaigla Kesklinna Lastepolikliiniku noorte 
nõustamiskeskuses aadressil Ravi tn 27 ja Tallinna Perekeskuses aadressil Asula tn 11. Teenus 
sisaldab lapse ja pereliikmete nõustamist. Vajalik on suunamiskiri linnaosavalitsuste 
sotsiaalhoolekande osakondade lastekaitsespetsialistide poolt. 
Lisainfo: Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti hoolekandeosakond, peaspetsialist Reet Rääk, tel 
645 7802, Reet.Raak@tallinnlv.ee  
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt p 20) 
 
42. Tasuta kriisiabi raskustesse sattunud inimestele vaimse tervise ja töövõime säilitamiseks 
või taastamiseks aadressil Pärnu mnt 9a ja kell 20.00−07.00 telefonil 631 4300.  
Lisainfo: Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakond, peaspetsialistid Andrus Toompuu, tel 
645 7808, Andrus.Toompuu@tallinnlv.ee  ja Reet Rääk tel 645 7802, Reet.Raak@tallinnlv.ee  
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43. Puuetega laste laagrite omaosaluse vähendamine 
Lastelaagri ühe päeva omaosalustasu on 5,11 eurot. Sageli on halva majandusliku olukorraga 
perele omaosalustasu leidmine raske. Linn vähendab omaosaluse päevatasu keskmiselt 1,92 euro 
võrra. 
Lisainfo: Sotsiaal- ja Tervishoiuamet, hoolekandeosakond, vanemspetsialist Kersti Kollom 
Seidelberg, tel 645 7804, Kersti.KollomSeidelberg@tallinnlv.ee  
Linnaosavalitsuste sotsiaalhoolekande osakonnad (vt  p 20) 
 
 
Eluasemekulude vähendamine 
 
44. Soojusenergia hinnatõusu kompenseerimine vähekindlustatud elanikele. Kui leibkonna 
liikme keskmine netosissetulek kuus kütteperioodi esimesel (oktoober–detsember) ja teisel poolel 
(jaanuar–aprill) on alla Vabariigi Valitsuse kehtestatud kuupalga alammäära netopalga (käesoleval 
ajal on kuupalga alammäär 278,02 eurot, millest netopalk on 249,83 eurot), saab linnaosa valitsuse 
sotsiaalhoolekande osakonna kaudu taotleda soojusenergia hinnatõusu kompenseerimist. 
Leibkonna liikmete elukohaks peab rahvastikuregistri andmetel olema Tallinna linn. 
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, hinna ja tarbijakaitse teenistus, direktor Aave Jürgen, 
tel 640 4228, Aave.Jyrgen@tallinnlv.ee 
 
45. Projekti “Fassaadid korda“ jätkamine, et muuta Tallinna korterelamud 
energiasäästlikumaks, tagada korterites tervislik sisekliima ning vähendada oluliselt inimeste 
kulutusi hoonete ülalpidamiseks talveperioodil. Ühistuid toetatakse vajaliku omafinantseeringu 
ulatuses, et saada renoveerimislaen soodustingimustel. 
Lisainfo: Tallinna Kommunaalamet, ameti juhataja asetäitja - hooldusosakonna juhataja Tarmo 
Sulg, tel 645 7828, Tarmo.Sulg@tallinnlv.ee 
 
Ettevõtluse toetamine 
 
46. Teabepäevad, seminarid ja koolitusprogrammid väikeettevõtjale. Ettevõtja infopunktis 
linnavalitsuse infosaalis Vabaduse väljak 7 boks 9 toimub igapäevane ettevõtlusalane nõustamine. 
Mentorklubis pakutakse väikeettevõtjatele võimalust suhelda kogenud ettevõtjate, koolitajate ja 
praktikutega, saada uusi teadmisi, häid nõuandeid ning jagada vastastikku kogemusi.  Sügisel 
korraldatakse traditsiooniline Tallinna ettevõtluspäev. 
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, ettevõtja infopunkt, tel 640 4219, ettevotlus@tallinnlv.ee  
 
 
47. Ettevõtluse rahalised toetusmeetmed. Tallinna linn pakub 2011. ja 2012. aastal ettevõtjatele 
praktikajuhendaja toetust, messitoetust ja ettevõtlusklastrite arendamise toetust.  
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, ettevõtja infopunkt, tel 640 4219, ettevotlus@tallinnlv.ee  
 
48. Uue tööstuspargi rajamine Suur-Sõjamäe tn 29b. 2011. aasta kevadeks on 16 
infrastruktuuriga varustatud kinnistut valmis, mis võimaldab Eestis tegutsevatel tootmisettevõtetel 
laieneda ning rajada uusi tootmisettevõtteid.  
Lisainfo: AS Tallinna Tööstuspargid, juhataja Ivar Lindpere, tel 614 0102, 502 3077, info@ltp.ee  
 
49. Noorte ettevõtlikkuse suurendamine. Programmi raames esinevad linna 
ettevõtluskonsultandid kõrgkoolides ja gümnaasiumiõpilased kohtuvad ettevõtjatega. Koostöös 
erialaliitudega ja sotsiaalsete partneritega korraldatakse Tallinna ettevõtluspäeva raames 
noortekonverents ning osaletakse ühisstendiga messil „Teeviit“. Toetatakse mittetulundustegevust 
noorte ettevõtlikkuse suurendamiseks. 
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, ettevõtluse arendamise osakond, turundusbüroo juhtivspetsialist 
Kärt Kübarsepp, tel 640 4220, Kart.Kybarsepp@tallinnlv.ee 
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50. Linna suuremate investeeringute jätkamine säilitab töökohti erasektoris. 2011. aastal 
alustatakse uute suurte infrastruktuuriobjektide rajamist, mida osaliselt finantseeritakse Euroopa 
tõukefondide vahenditest. Suurim projekt on Ülemiste ristmiku väljaehitamine. 
Aastatel 2011−2012 on plaanitud alustada ka Linnahalli ümberehitustöödega ning linna uue 
administratiivhoone ehitusega. 
 
51. Uute munitsipaalturgude avamine Lasnamäel ning Mustamäel. Kütteturu loomine Põhja-
Tallinnasse sõltub tööharjutuskeskuse rahastamisest Euroopa Sotsiaalfondi vahenditest ja 
vastavatest riiklikest programmidest.  
Lisainfo: Nõmme turu direktor Vello Lokk, tel 645 7307, nomme.turg@gmail.com   
 
Tarbijakaitse 
 
52. Tarbijatele teabepäevade ja seminaride korraldamine, mille eesmärk on informeerida ja 
koolitada tarbijaid, et nad teaksid oma õigusi ning suudaksid nende eest seista. Peamised teemad 
on sotsiaaltoetused, eluaseme- ja jäätmekäitlusküsimused ning tarbija õigused kaupade ja teenuste 
ostmisel jms.  
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, hinna ja tarbijakaitse teenistus, direktor Aave Jürgen, 
tel. 640 4228, Aave.Jyrgen@tallinnlv.ee  
 
 
53. Tarbijate nõustamine igal tööpäeval telefoni ja e-posti teel, linnavalitsuse teenindussaalis 
tarbija infopunktis Vabaduse väljak 7 boksis 6 ning ajalehtedes Pealinn ning Stolitsa. 
Lisainfo: Tallinna Ettevõtlusamet, hinna ja tarbijakaitse teenistus, Ene Mändlo, tel. 640 4232, 
tarbijainfo@tallinnlv.ee ja http://www.tallinn.ee/tarbija  
 


