	TOOTE PÜSIANDMED                                                                                      VORM 9a



	Kood
	Toote nimetus

	2281101000
	Transporditeenused

	Kood
	Tootegrupi nimetus

	2281100000
	Puuetega isikute hoolekanne

	Kood
	Tootevaldkonna nimetus

	2280000000
	Sotsiaalhoolekanne

	Ametiasutus
	Tootevastutaja (ametikoht)

	Sotsiaal- ja Tervishoiuamet
	Hoolekandeosakonna peaspetsialist

	Toote eesmärk

	Toetada puudega isikute toimetulekut ja aktiivsust ühiskonnas, tagada teenuste kättesaadavus. 

	Toote üldine kirjeldus

	Transporditeenus on puudega inimestele, kes ei saa kasutada ühistransporti iseseisvalt (raske või sügava liikumis- ja/või nägemispuudega lastele alates 4. eluaastast ning täiskasvanutele).Teenus hõlmab:

Bussiteenus puuetega inimestele: bussiteenus haridus-, ravi- ja hoolekandeasutusse ehk regulaarveod - ühisliinidena toimiv igapäevane transport, eriveod - transport korduvale ravile ja taastusravile, hooldekodusse ja rehabilitatsioonile ka väljapoole Tallinna, põhikohaga töötavatele ratastooli kasutajatele tööle, üksiksõidud vastavalt tellimusele. Bussiteenus on klindile tasuta.
Taksoteenus ja ratastoolibussi taksoteenus soodushinnaga: osutatakse sügava ja raske nägemis- ja/või liikumispuudega inimesele isiklikeks vajadusteks alates 4 eluaastast.

Taksoteenusel ja ratastoolibussi taksoteenusel rakendatakse kliendi omaosalust, teenindatakse Tallinna Puuetega Inimeste Keskuse poolt väljastatud magnetkaartide alusel.

	Toote kvaliteeti või kvantiteeti sätestavad õigusaktid ja standardid

	Riiklikud õigusaktid
	Paragrahv

	Sotsiaalhoolekande seadus
	§ 8, 9 ja 26

	Linnavolikogu õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavolikogu 19.06.2008 otsus nr 129 "Tallinna arengukava 2009-2027 kinnitamine";
Tallinna Linnavolikogu 04.11.2010 määrus nr 255 “Strateegia “Tallinn 2030” kinnitamine”; Tallinna Linnavolikogu 18.09.1997 määrus nr 44 “Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti põhimääruse kinnitamine”   
	

	Linnavalitsuse õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavalitsuse 18.04.2007 määrus nr 31 "Sotsiaalhoolekande korraldamise juhend";  
Tallinna Linnavalitsuse 11.08.2010 korraldus nr 1215-k "Sotsiaalteenuste nõuded"

	Ametkondlikud regulatiivaktid

	Toote sihtgrupi nimetus
	Rahvastikuregistri järgsed Tallinna elanikud, kes oma puude tõttu ei saa kasutada ühistransporti 

	Mõõdiku nimetus teenuse kasutajate arv/prognoositava sihtgrupi suurusega*100

	Märkused, kommentaarid

	Taksoteenuse kasutajad tasuvad omaosalust. Töötavate ratastooli kasutajate tööringil kasutatakse omaosalust ühissõiduki kuukaardile kehtestatud suuruses summas. Erijuhtudel võimaldatakse kliendile taksotalongi kasutamist omaosalusega.

Teenust osutatakse riigihangetega kinnitatud tunnihinna/kilomeetrihinna alusel. 

	Ametiasutuse juht (nimi, allkiri) 

Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuamet Juhataja
	Tootevastutaja (nimi, allkiri)
	Kuupäev

	Vahur Keldrima 
	Malle Ojamaa 
	10.08.2011


