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	TOOTE PÜSIANDMED


	VORM 9 a

	

	

	Kood
	Toote nimetus

	228 15 13 00 0
	Koduteenused

	Kood
	Tootegrupi nimetus

	228 15 00 00 0
	Toimetulekuraskustes isiku hoolekanne

	Kood
	Tootevaldkonna nimetus

	228 00 00 00 0
	Sotsiaalhoolekanne

	Ametiasutus
	Tootevastutaja (ametikoht)

	Pirita Linnaosa Valitsus
	Sotsiaalhoolekande osakonna juhataja

	Toote eesmärk

	Parandada igapäevaelu kvaliteeti isikule harjumuspärases keskkonnas

	Toote üldine kirjeldus

	Koduteenused on isikule kodustes tingimustes osutatavad teenused, mis aitavad tal harjumuspärases keskkonnas toime tulla. Koduteenused sisaldavad koduabi ja isikuabi. Teenust osutatakse puudega inimestele, eakatele ja toimetulekuprobleemidega lastega peredele. Sõltuvalt kliendi majanduslikust olukorrast osutatakse teenuseid tasu eest ja osaliselt või täielikult tasuta (osutab sotsiaalhoolekande osakonna juhataja). Teenust osutavad: linnaosa sotsiaalhoolekande osakond, erinevad linnaasutused või kolmas sektor.

	Toote kvaliteeti või kvantiteeti sätestavad õigusaktid ja standardid

	Riigi õigusaktid
	Paragrahv

	Sotsiaalhoolekande seadus
	§ 13

	Linnavolikogu õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavolikogu 10.06.2004 määrus nr 23 “Strateegia “Tallinn 2025” kinnitamine”
Tallinna Linnavolikogu 19.06.2008 otsus nr 129 "Tallinna arengukava 2009-2027 kinnitamine"
Tallinna sotsiaalhoolekande arengukava 2006-2010 ja sotsiaalhoolekande tegevuskava 2006-2008
Tallinna Linnavolikogu 24.01.2008 määrus nr 2 "Koduteenuste osutamise tingimused ja kord"
	

	Linnavalitsuse õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavalitsuse 04.01.2006 määrus 2 „Koduteenuste osutamise lepingu, hoolduskava, kliendikaardi ning koduteenuste ning õendusabi kliendi infolehe vormide kinnitamine”
Tallinna Linnavalitsuse 18.04.2007 määrus nr 31"Sotsiaalhoolekande korraldamise juhend"
Tallinna Linnavalitsuse 31.01.2007 korraldus nr 161-k "Sotsiaalteenuste nõuete kinnitamine"
	

	Ametkondlikud regulatiivaktid

	Toote sihtgrupi nimetus
	Pirita linnaosa elanikud

	Mõõdiku nimetus

	Koduteenust saavate isikute osakaal linnaosa elanike arvust

	Lahendatud kaebusi/neist põhjendatud

	Märkused, kommentaarid

	Ametiasutuse juht (nimi, allkiri)
	Tootevastutaja (nimi, allkiri)
	Kuupäev

	Tiit Terik
	Aime Vaggo
	12.01.2009


	Toote püsiandmete infokaardi koostamisel lähtuda olemasolevate toodete puhul finantsveebis (http://veeb.tallinn.ee/finants/) toodud püsiandmetest. 


