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	TOOTE PÜSIANDMED


	VORM 9 a

	Kood
	Toote nimetus

	228 11 05 00 0
	Nõustamisteenused

	Kood
	Tootegrupi nimetus

	228 11 00 00 0
	Puuetega inimeste hoolekanne

	Kood
	Tootevaldkonna nimetus

	228 00 00 00 0
	Sotsiaalhoolekanne

	Ametiasutus
	Tootevastutaja (ametikoht)

	Sotsiaal- ja Tervishoiuamet
	Hoolekandeosakonna vanemspetsialist

	Toote eesmärk

	Puudega inimese ja tema perekonna toetamine.

	Toote üldine kirjeldus

	Teenus hõlmab:

· puuetega laste ja täiskasvanute ning nende lähedaste nõustamist puudest tulenevate igapäevaelu probleemide lahendamisel, 

· nõustamist tööhõive, hariduse, hoolekande ja teistes küsimustes.

Nõustamisteenust osutatakse individuaalselt ja grupiviisiliselt. Teenust osutavad vastavaeriala spetsialistid (psühholoogid, puuetega inimeste ühingute vastavad spetsialistid).Nõustamisteenus on rehabiliteeriva iseloomuga ja teenuse osutamise tulemusena paraneb puudega inimeste ja nende lähedaste toimetulek ning kaasatus ühiskonda. Teenuse osutamisel lähtutakse puuetega inimeste võrdsete võimaluste loomise standardreeglitest ja Eesti Vabariigi Invapoliitika Üldkontseptsioonist.

Teenust osutavad: MTÜ Tallinna Puuetega Inimeste Koda, Eesti Kurtide Liit, Erivajadustega Inimeste Toetusühing Tugiliisu, Eesti Pimekurtide Tugiliit, Eesti Kuulmispuuetega Laste Vanemate Liit, Põhja-Eesti Pimedate ühing.

	Toote kvaliteeti või kvantiteeti sätestavad õigusaktid ja standardid

	Riigi õigusaktid
	Paragrahv

	Sotsiaalhoolekande seadus
	§ 8, 9 ja 28

	Linnavolikogu õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavolikogu 04.11.2010 määrus nr 255 “Strateegia “Tallinn 2030” kinnitamine”
Tallinna Linnavolikogu 19.06.2008 otsus nr 129 "Tallinna arengukava 2009-2027 kinnitamine"; Tallinna Linnavolikogu 18.09.1997 määrus nr 44 “Tallinna Sotsiaal- ja Tervishoiuameti põhimääruse kinnitamine”
	

	Linnavalitsuse õigusaktid
	Paragrahv

	Tallinna Linnavolikogu 08.03.2012 määrus nr 7 „Tallinna sotsiaalhoolekande arengukava 2012-2027“; Tallinna Linnavalitsuse 18.03.2007 määrus nr 31 "Sotsiaalhoolekande korraldamise juhend"; Tallinna Linnavalitsuse 11.08.2010 korraldus nr 1215-k "Sotsiaalteenuste nõuded" 
	

	Ametkondlikud regulatiivaktid

	

	Toote sihtgrupi nimetus
	Rahvastikuregistri andmetel Tallinnas elavad isikud, kellele on määratud puue.

	Mõõdiku nimetus    

	Teenust saavate isikute osakaal teenuse vajajatest.

	

	Märkused, kommentaarid

	Ametiasutuse juht
	Tootevastutaja
	Kuupäev

	Vahur Keldrima
	Kerti Kollom Seidelberg
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