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TALLINNA ETTEVOTLUSAMETI TURISMIOSAKONNA
POHIMAARUS

1. ULDSATTED

1.1 Tallinna Ettevotlusameti turismiosakond (edaspidi osakond) on Tallinna

Ettevotlusameti (edaspidi ettevotlusamet) koosseisu kuuluv osakond.

1.2 Osakonna pohimidruse kinnitab ja selles teeb muudatusi ettevotlusameti juhataja osakonna
juhataja ettepanekul.

1.3 Osakonna moodustab, korraldab timber vOi tegevuse 10petab Tallinna Linnavolikogu (edaspidi
linnavolikogu).

1.4 Osakond juhindub oma tegevuses riigi ja Tallinna digusaktidest ning osakonna pShiméérusest.

2. EESMARK
Osakonna tegevuse eesmirk on arendada ja turundada linna kui turismisihtkohta.
3. STRUKTUUR

3.1 Osakonna koosseisus on jirgmised struktuuriiiksused:

3.1.1 Konverentsiturismi biiroo

3.1.2 Linnapileti biiroo

3.1.3 Turundusbiiroo

3.1.4 Tallinna Turismiinfokeskus.

3.2 Osakonna struktuuri ja teenistuskohtade koosseisu kinnitab linnavolikogu.

3.3 Osakonna koosseisus oleva teenistuja nimetab ametikohale ja vabastab teenistusest vdi solmib
ja lopetab temaga todlepingu ettevotlusameti juhataja osakonna juhataja ettepanekul.

3.4 Teenistuja teenistuskohustused, Oigused ja vastutus miiratakse kindlaks ametniku puhul
ametijuhendis ning t66taja puhul todlepingus ja ametijuhendis.

4. POHIULESANDED

4.1 Turismiosakonna pohiiilesanded on:

4.1.1 Tallinna linna kui puhke- ja konverentsiturismi sihtkoha rahvusvahelise tuntuse
suurendamine;

4.1.2 Tallinna linna kiilalislahkust ja turismiteenuste kvaliteeti parandavate tegevuste ning
projektide koordineerimine voi nendes osalemine;

4.1.3 Tallinna turismiinfo kogumine, to6tlemine ja jagamine;

4.1.4 turismiturunduse infosiisteemi haldamine ja arendamine;

4.1.5 turismiinfokeskuse teenuste osutamine;

4.1.6 Tallinna kultuuriturismitoote Tallinn Card tootearendus ja miiiik;

4.1.7 turismistatistika ja -uuringutulemuste kogumine, siistematiseerimine ja analiilisimine;
4.1.8 turismikoostdo arendamine riiklike institutsioonide, teiste kohalike omavalitsuste,
turismiettevotjate ning mittetulundusiihingute vahel;

4.1.9 Tallinna linna esindamine rahvusvahelistes ja kohalikes turismiorganisatsioonides;
4.1.10 Tallinna linna veebilehel turistide, ettevotjate ja investorite osa infotehnoloogiline,
visuaalne ja sisuline arendamine;

4.1.11 rahvusvahelistes ettevotlus- ja turismivorgustikes osalemine;

4.1.12 Tallinna giidide atesteerimise koordineerimine.

4.2 Osakond tdidab oma pohiiilesandeid struktuuriiiksuste kaudu.



5. OIGUSED JA KOHUSTUSED

5.1 Osakonnal on digus:

5.1.1 saada ettevOtlusameti teistelt osakondadelt ja struktuuriiiksustelt, linna ametiasutustelt, linna
ametiasutuste hallatavatelt asutustelt ning linna ja linna osalusega &riiihingutelt, sihtasutustelt ja
mittetulundusiihingutelt andmeid ja dokumente, mis on vajalikud osakonnale pandud iilesannete
taitmiseks;

5.1.2 esitada Tallinna digusaktide eelndusid osakonna pddevusse kuuluvates kiisimustes;

5.1.3 esindada ettevotlusametit suhetes teiste isikutega osakonna piadevusse kuuluvates

kiisimustes.

5.2 Osakond on kohustatud:

5.2.1 tditma temale pandud iilesanded tdhtajaks ja kvaliteetselt;

5.2.2 tagama seaduses sitestatud juhtudel ametiteabe konfidentsiaalsuse;

5.2.3 kasutama osakonna kasutusse antud vara ja vahendeid sihipéraselt ja heaperemehelikult.

6. JUHTIMINE

6.1 Osakonda juhib osakonna juhataja, kelle nimetab ametisse ja vabastab ametist ettevotlusameti
juhataja.

6.2 Osakonna juhataja allub vahetult ettevotlusameti juhatajale. Osakonna juhataja
teenistuskohustused, digused ja vastutus médratakse kindlaks ametijuhendis.

6.3 Osakonna juhataja:

6.3.1 koordineerib ja korraldab osakonna t60d vastavalt ettevotlusameti pdhiméérusele,

osakonna pohiméérusele, teenistujate ametijuhenditele ja todlepingutele;

6.3.2 médrab osakonnasisese todjaotuse;

6.3.3 esitab ettevotlusameti juhatajale kinnitamiseks osakonna ametnike ametijuhendid;

6.3.4 esitab ettevOtlusameti juhatajale ettepanekud tootajatega  sOlmitavate todlepingute
allkirjastamiseks;

6.3.5 teeb ettepanekuid osakonna iilesannete, struktuuri ja teenistujate koosseisu muutmiseks;

6.3.6 vastutab osakonnale pandud iilesannete korrektse tditmise eest;

6.3.7 vastutab osakonnale miératud eelarvevahendite sihipdrase kasutamise eest ja osakonna
valdusesse antud linnavara sédilimise ja heaperemeheliku kasutamise eest.

6.4. Osakonna juhatajat asendab ametijuhendis midratud teenistuja voi ettevotlusameti juhataja
kiskkirjaga madratud osakonna teenistuja.

6.5 Osakonna koosseisus olevat struktuuriiiksust juhib struktuuritiksuse juhtivspetsialist, kelle
nimetab ametisse ja vabastab ametist ettevotlusameti juhataja osakonna juhataja ettepanekul.

6.6 Punktis 6.3 nimetatud osakonna juhtimise ndudeid kohaldatakse osakondade koosseisus oleva
struktuuriiiksuse juhtimisele ja struktuuriiiksuse juhtivspetsialistile.



